
一級單位 系統名稱 件數 單位百分比 全部百分比

1. 公文管理系統 168 25.97% 25.5%

2. MS TEAMS 84 12.98% 12.8%

3. iClass平台系統 81 12.52% 12.3%

4. 單一登入 73 11.28% 11.1%

5. 電子郵件 35 5.41% 5.3%

6. 淡江軟體雲 28 4.33% 4.3%

7. 電腦軟體 23 3.55% 3.5%

8. 辦公室自動化系統 20 3.09% 3.0%

9. MS 365 17 2.63% 2.6%

10. 記分簿成績登錄預警系統 12 1.85% 1.8%

11. 無線網路 10 1.55% 1.5%

12. 電腦硬體 8 1.24% 1.2%

13. 微軟啟動認證 8 1.24% 1.2%

14. 有線網路 8 1.24% 1.2%

15. 遠距教學發展中心業務 7 1.08% 1.1%

16. 自然人憑證 7 1.08% 1.1%

17. 防疫相關 6 0.93% 0.9%

18. 其它-資訊處 6 0.93% 0.9%

19. 預算系統 5 0.77% 0.8%

20. 授權軟體相關 4 0.62% 0.6%

21. 校務行政資訊查詢系統 4 0.62% 0.6%

22. 差勤系統 3 0.46% 0.5%

23. 電子看板 3 0.46% 0.5%

24. 活動報名系統 3 0.46% 0.5%

25. 教學計畫表上傳系統 3 0.46% 0.5%

26. 校園授權軟體伺服站 3 0.46% 0.5%

27. Google教育帳號 2 0.31% 0.3%

28. 成績單網路申購系統 2 0.31% 0.3%

29. 人事資訊系統 2 0.31% 0.3%

30. 設備管理系統 2 0.31% 0.3%

31. 網路隨身碟 2 0.31% 0.3%

32. 大學學習課程查詢系統 1 0.15% 0.2%

33. 淡江ｉ生活 1 0.15% 0.2%

34. 電腦教室 1 0.15% 0.2%

35. 會議活動簽到查詢系統 1 0.15% 0.2%

36. 教師歷程 1 0.15% 0.2%

37. 上傳教學計劃表 1 0.15% 0.2%

38. 學生事務資訊系統 1 0.15% 0.2%

39. 專發組_其它 1 0.15% 0.2%

647 - 98.18%

系統服務件數排行榜
統計期間：2020-10-01 ~ 2020-10-31

資訊處

資訊處合計



1. 圖書館業務 5 41.67% 0.8%

2. 財務處業務 2 16.67% 0.3%

3. 學務處業務 2 16.67% 0.3%

4. 教務處業務 1 8.33% 0.2%

5. 商管學院業務 1 8.33% 0.2%

6. 總務處業務 1 8.33% 0.2%

12 - 1.82%

659 - 100%

外單位合計

總   計
※註：
   1.單位百分比：【件數】／一級單位【合計】件數
   2.全部百分比：【件數】／【總計】件數

外單位業務


